
 

Effectieve Onboarding met Online Leren 

De Sleutel tot Succesvolle Nieuwe 
Medewerkers 

Het verwelkomen van nieuwe medewerkers is een cruciale stap in het proces 
van effectieve onboarding. Een goed georganiseerde onboarding helpt niet 
alleen om nieuwe werknemers zich snel thuis te laten voelen, maar zorgt er 
ook voor dat zij zich sneller kunnen aanpassen en productief worden binnen de 
organisatie.  Met de opkomst van online leren wordt het mogelijk om dit 
proces efficiënt en aantrekkelijk vorm te geven, zelfs vóór de eerste werkdag.  

Betrokken medewerkers vanaf de eerste dag 

De Organisatie Leren Kennen: Een Vlotte Start 
Een goede onboarding begint met het leren kennen van de organisatie. Door 
middel van online modules kunnen nieuwe medewerkers alvast veel informatie 
opdoen, waardoor zij een vliegende start maken. Dit kan variëren van een 
overzicht van de bedrijfsstructuur en -cultuur tot het leren kennen van de 
missie, visie en waarden van het bedrijf. 

Een leuk online spel dat draait om de visie van de organisatie kan een speelse 
manier zijn om deze belangrijke informatie over te brengen. Het maakt het niet 
alleen leerzaam, maar ook interactief en memorabel. 
Een online onboardingsprogramma biedt veel mogelijkheden, zo kun je 
belangrijke informatie over de organisatie zoals missie, visie, kernwaarden, 
organisatiestructuur, werking van systemen en nog veel meer laten zien en 
uitleggen.  



 

De Eerste Werkdag: Goed Voorbereid 

en Zelfverzekerd 

Online onboarding biedt de mogelijkheid 

om alle belangrijke informatie op één 

plek te verzamelen. Dit omvat alles wat 

een nieuwe medewerker nodig heeft om 

goed voorbereid aan de slag te gaan, 

zoals handleidingen, werkinstructies, en 

een overzicht van relevante systemen en 

procedures. Door dit allemaal voorafgaand aan de eerste werkdag beschikbaar 

te stellen, kunnen nieuwe medewerkers zich goed voorbereiden en voelen zij 

zich zelfverzekerder op hun eerste dag. Ze hebben dan alle relevante zaken 

rond hun werk direct bij de hand, wat een soepele overgang naar hun nieuwe 

rol bevordert. 

Alle belangrijke informatie op één plek 

 
Een ander belangrijk aspect van onboarding is het kennismaken met collega's. 
Online video's waarin collega's zich voorstellen, kunnen hier een grote rol in 
spelen. Het geeft nieuwe medewerkers alvast een gevoel van verbondenheid 
en helpt bij het opbouwen van relaties vanaf de eerste dag. Deze persoonlijke 
introducties kunnen ook inzicht geven in de verschillende rollen en afdelingen 
binnen de organisatie, wat bijdraagt aan een beter begrip van hoe alles 
samenwerkt. 

Kleine Investering, Grote Impact 
Hoewel online onboarding een relatief kleine 
investering is, kan het een enorme impact 
hebben op de effectiviteit van nieuwe 
medewerkers. Een goed doordachte online 
onboarding zorgt ervoor dat nieuwe 
werknemers zich sneller thuis voelen, beter 
voorbereid aan de slag kunnen en zich meer 
verbonden voelen met hun nieuwe team en 
de organisatie als geheel. Dit resulteert niet in 



 

alleen in een snellere integratie, maar ook in hogere productiviteit en 
tevredenheid op de lange termijn. 

Een mix van online en offline  

De kracht van een blended onboardingstraject ligt in de mix van online en 
offline momenten.  Een blended onboardingstraject combineert de voordelen 
van zowel online als offline elementen in het onboardingproces. Dit zorgt 
ervoor dat nieuwe medewerkers op verschillende manieren kunnen 
kennismaken met de organisatie, het team en hun werkzaamheden. Online 
modules bieden flexibiliteit en schaalbaarheid, terwijl offline interacties 
persoonlijke verbinding en cultuur overbrengen. 

Voordelen van een Blend Onboardingstraject: 

1. Flexibiliteit: Medewerkers kunnen online content op hun eigen tempo 
en in hun eigen tijd doorlopen, wat het proces minder stressvol maakt. 

2. Consistentie: Online modules zorgen ervoor dat iedereen dezelfde 
basisinformatie krijgt, ongeacht locatie of tijdstip. 

3. Persoonlijke Verbinding: Offline onderdelen, zoals teammeetings en 
trainingssessies, bevorderen een gevoel van verbondenheid en integratie 
in de bedrijfscultuur. 

4. Meetbaarheid: Online onboarding kan eenvoudig worden gevolgd en 
gemeten, waardoor HR en management inzicht krijgen in de voortgang 
en effectiviteit van het traject. 

Tips voor een Succesvolle Online Onboarding 
Het succesvol inrichten van een online onboardingproces vraagt om 
zorgvuldige planning en het gebruik van de juiste tools. Hieronder volgen 
enkele tips om het proces zo effectief mogelijk te maken. 

1. Start vóór de eerste werkdag: Begin met het onboardingproces al voor 
de eerste werkdag. Dit kan bestaan uit het toesturen van 
welkomstpakketten, toegang geven tot een onboardingportaal, of het 
aanbieden van een introductie-video. Dit zorgt ervoor dat nieuwe 



 

medewerkers zich meteen welkom voelen en voorbereid zijn op hun 
eerste dag. 

2. Zorg voor een gestructureerd onboardingportaal: Een centraal platform 
voor onboardingmateriaal helpt medewerkers om gemakkelijk toegang 
te krijgen tot de benodigde informatie. Dit kan een mix zijn van video's, 
documenten en interactieve modules die stap voor stap doorlopen 
worden. Zorg ervoor dat dit portaal gebruiksvriendelijk en overzichtelijk 
is. 

3. Maak onboarding interactief: Online onboarding hoeft niet passief te 
zijn. Voeg interactieve elementen toe, zoals Quizes, discussiegroepen of 
virtuele teambuildingactiviteiten. Dit helpt bij het activeren van het 
leerproces en bevordert de betrokkenheid van nieuwe medewerkers. 

4. Bied ondersteuning en begeleiding aan: Zelfs bij een digitaal 
onboardingproces is persoonlijke begeleiding essentieel. Wijs een 
mentor of buddy toe die klaarstaat om vragen te beantwoorden en hulp 
te bieden waar nodig. Dit kan via regelmatige check-ins of door middel 
van een chatfunctie binnen het onboardingplatform. 

5. Meet de voortgang en effectiviteit: Gebruik analytics om inzicht te 
krijgen in het verloop van het onboardingtraject. Houd bij welke modules 
zijn voltooid, hoeveel tijd eraan is besteed en welke feedback er wordt 
gegeven. Dit maakt het mogelijk om het traject continu te verbeteren en 
aan te passen aan de behoeften van nieuwe medewerkers. 

6. Integreer de bedrijfscultuur: Bedrijfscultuur is een belangrijk aspect van 
onboarding. Gebruik video's, podcasts, en interviews met bestaande 
medewerkers om de waarden en normen van de organisatie over te 
brengen. Dit helpt nieuwe medewerkers om zich snel thuis te voelen 
binnen het team. 

7. Plan regelmatige evaluaties: Regelmatige evaluaties na het afronden van 
het onboardingtraject helpen om te achterhalen of de nieuwe 
medewerker zich ondersteund voelt en of er nog aanvullende behoeften 
zijn. Dit biedt tevens de mogelijkheid om feedback te verzamelen en 
toekomstige onboardingprocessen te verbeteren. 



 

Conclusie: Door nieuwe medewerkers warm te verwelkomen met een goed 
georganiseerd online onboardingsprogramma, leg je de basis voor een 
succesvolle samenwerking. Het is een investering die zichzelf snel terugbetaalt 
in de vorm van betrokken en goed ingewerkte medewerkers. 

Wist je dat het samen ontwikkelen van een onboardingsprogramma 
onderdeel van onze service is voor onze klanten met een basis of premium 
abonnement?  
We hebben al samen met veel andere scholen aantrekkelijke online 
onboardingsprogramma ’s ontwikkeld. Het lijkt ons leuk om te sparren over 
jouw situatie! Plan een meeting met onze adviseurs leren ontwikkelen, zij 
helpen je hier graag mee!  


